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Informacje ogolne

Podstawowa norma obowigzujaca w Bibliotece Publicznej w Bytomiu Odrzanskim
jest zasada dziatania dla dobra matoletniego oraz w jego najlepszym interesie.

Biblioteka stosuje zasade rownego traktowania, ktéra opiera si¢ na zapewnieniu
wszystkim matoletnim dostgpu do materiatdbw / zbiorow bibliotecznych jak rowniez
organizowanych przedsiewzie¢ (tj. dyskusyjny klub ksigzki, warsztaty plastyczne, zajgcia
biblioteczne) w poszanowaniu ich praw, ze szczegdlnym uwzglgdnieniem potrzeb matoletnich
niepetnosprawnych oraz ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

W trosce o dobro matoletnich oraz realizujagc obowiazek prawny wynikajacy z ustawy
z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle seksualnym
i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560), Dyrektora Biblioteki Publicznej w
Bytomiu Odrzanskim zwanej w dalszej cze$ci dokumentu ,,Biblioteka” w dniu 07.08 .2024
prowadza standardy ochrony matoletnich majace na celu szeroko pojeta ochrone matoletnich
oraz wypelnienie obowigzkdéw prawnych.

Standardy ochrony matoletnich to zbiér zasad, ktoére stawiaja ochron¢ matoletniego
w centrum dziatan i wartosci Biblioteki i tym samym pomagaja tworzy¢ bezpieczne, wolne
od przemocy i przyjazne dla matoletnich $rodowisko. Matoletni moga zosta¢ pokrzywdzeni
kazdym rodzajem przestepstwa, jednak najczesciej w konteksScie przestepczosci na szkode
matoletnich wskazuje si¢ na przestgpstwa przeciwko zyciu i zdrowiu, wolnosci seksualnej
1 obyczajnosci, przeciwko rodzinie i opiece, czci 1 nietykalno$ci cielesnej oraz przestgpstwa

przeciwko wolnosci.



Rozdzial 1

Definicje i podstawy prawne

§1

. Maloletni - nalezy przez to rozumie¢ osobg, ktéra nie ukonczyta 18 roku zycia;
w niniejszym dokumencie jako matoletnich nalezy rozumie¢ matoletnich korzystajacych
z zasobu bibliotecznego Biblioteki Publicznej w Bytomiu Odrzanskim.

. Biblioteka, Instytucja — nalezy przez to rozumie¢ Bibliotek¢ Publiczng w Bytomiu
Odrzanskim.

. Dyrektor — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Biblioteki Publicznej w Bytomiu
Odrzanskim.

. Personel - nalezy przez to rozumie¢ osobe/osoby zatrudnione w Bibliotece Publicznej
w Bytomi Odrzanskim bez wzgledu na form¢ zatrudnienia (umowa o pracg, umowy
cywilnoprawne, umowa o staz), a takze wolontariuszy i praktykantow, zwanych w dalszej
czesci dokumentu ,,personelem”, jak rowniez wszystkie inne osoby, ktore z racji
petnionych funkcji lub wykonywanych zadan maja lub moga mie¢ kontakt z matoletnimi.

. Opiekun prawny — przedstawiciel ustawowy dziecka, rodzic/opiekun prawny.

. Przemoc wobec maloletnich - nalezy przez to rozumie¢ stosowanie kar cielesnych,
zadawanie cierpien psychicznych badz $wiadome i umys$lne dziatanie lub zaniechanie
wykorzystujace dominujgcg pozycje osoby stosujacej przemoc np. przewaga fizyczna,
psychiczna. Przemocg jest takze niewywigzywanie si¢ z opieki nad maloletnim, ktére ma
konsekwencje dla jego zdrowia fizycznego lub psychicznego, a ponadto jest nig rowniez
celowe zaniechanie dziatan, ktére mogtyby zapobiec krzywdzie matoletniego.

. Przemoc domowa — nalezy przez to rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajace si¢ umyslne
dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujace przewage fizyczng, psychiczng lub
ekonomiczng, naruszajgce prawa lub dobra osobiste osoby doznajacej przemocy domowej,
w szczegblnosci:

1) narazajace t¢ osobg¢ na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia;

2) naruszajace jej godnos¢, nietykalno$é cielesng lub wolnos¢, w tym seksualng;



8.

10.

3) powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywolujace u tej
osoby cierpienie lub krzywde;

4) ograniczajace lub pozbawiajgce t¢ osobe dostepu do Srodkow finansowych lub
mozliwos$ci podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej;

5) istotnie naruszajace prywatnos¢ tej osoby lub wzbudzajgce u niej poczucie zagrozenia,
ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocg $srodkow komunikacji
elektronicznej.

Wykorzystywanie seksualne maloletniego - nalezy przez to rozumie¢ wilaczenie
maloletniego w aktywno$¢ seksualng, ktorej nie jest w stanie w petni zrozumie¢ i udzieli¢
na nig $wiadomej zgody i/lub do ktérej z pewnosciag nie dojrzat rozwojowo 1 nie moze si¢
na nig zgodzi¢ w wazny prawnie sposob. Z wykorzystaniem seksualnym mamy do
czynienia w sytuacji, gdy taka aktywno$¢ wystapi migdzy dorostym a matoletnim lub
matoletnim a innym matoletnim, zwlaszcza jezeli te osoby ze wzgledu na wiek badz
stopien rozwoju pozostaja w relacji opieki, zalezno$ci, wladzy. Celem tej aktywnosci jest
zaspokojenie potrzeb innej osoby.

Aktywno$¢ seksualna moze dotyczy¢:

1) namawiania lub zmuszania matoletniego do angazowania si¢ w czynnosci seksualne;

2) wykorzystywania matoletniego do prostytucji lub innych prawnie zakazanych praktyk
o charakterze seksualnym;

3) wykorzystywania matoletniego do produkcji materiatdw lub przedstawien o
charakterze pornograficznym.

Cyberprzemoc - nalezy przez to rozumie¢ rozne akty przemocy popetnione, nasilone lub

wspomagane za pomocg systemow teleinformatycznych i telekomunikacyjnych, takich

jak telefony komorkowe, Internet, media/serwisy spotecznosciowe, gry komputerowe
online i inne komunikatory.

Dane osobowe — nalezy przez to rozumie¢ informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej

do zidentyfikowania osobie fizycznej (,,osobie, ktorej dane dotycza”); mozliwa do

zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktéra mozna bezposrednio lub posrednio

zidentyfikowa¢, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie 1

nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden

badz kilka szczegélnych czynnikow okreslajacych fizyczng, fizjologiczna, genetyczna,

psychiczna, ekonomiczng, kulturowa lub spoteczng tozsamos¢ osoby fizycznej.
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11. Dyskryminacja - (fac. discrimino — rozrézniam) - nalezy przez to rozumieé¢ sposob

2.

traktowania osob, ktore ze wzgledu na ple¢, rase, pochodzenie etniczne, narodowosc,

religi¢, wyznanie, $wiatopoglad, niepelnosprawnosé, wiek lub orientacje seksualng

znajduja si¢ w potozeniu mniej korzystnym niz inne osoby w porownywalnej sytuacji.

§2

Standardy ochrony matoletnich sg dokumentem Biblioteki Publicznej w Bytomiu

Odrzanskim opisujacym procedury ochrony matoletnich stosowane przez ww. Instytucje

w celu spetlnienia wymagan wynikajacych z:

1)

2)

3)

ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560),

ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U.
z 2024 r. poz. 424);

ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 17);

§3

W Bibliotece Publicznej w Bytomi Odrzanskim w pelni przestrzegane sg prawa

matoletnich obejmujace w szczegdlnosci:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

prawna i faktyczng ochrone zycia;
wolno$¢ sumienia;

wolnos¢ mysli;

wolnos$¢ wyznania;

umozliwienie rozwoju osobistego;
utrzymywanie relacji spolecznych;

szacunek i uznanie ze strony innych.

Prawa, o ktorych mowa w ust. 1 s3 prawami niezbywalnymi, natomiast ich ograniczenie

moze wynika¢ wylacznie z norm prawnych oraz orzeczen sadow powszechnych.



§4

Personel Biblioteki posiada wystarczajagcg wiedze pozwalajacg na prawidlowe

wykrywanie, rozpoznawanie oraz reagowanie na podejrzenie lub fakt krzywdzenia

maloletnich lub czynnikéw ryzyka wystepujacych w tym obszarze.

Personel posiada obowigzek reagowania na przypadki, w ktorych istnieje uzasadnione

podejrzenie faktu krzywdzenia matoletniego.

1) Role poszczegdlnych oséb w Bibliotece w obszarze przeciwdziatania krzywdzeniu

2)

maloletnich:

a)

b)

personel Biblioteki - podczas prowadzonych przedsiewzie¢ z udzialem
matoletnich, moze zaobserwowa¢ fizyczne $lady krzywdzenia na ciele
matoletniego; szczegblng uwage powinien zwrécic na widoczne na ciele
maloletniego obrazenia takie jak m.in. $lady pobicia, zadrapania, rozlegte siniaki,
stluczenia, zbicia, rany, oparzenia itp., ktorych pochodzenie jest trudne do
wyjasnienia, a maloletni pytany o nie — podaje niewiarygodne, niespdjne czy
wrecz niemozliwe powody ich powstania.

W przypadku pojawienia si¢ u matoletniego niepokojacych zachowan, ktére moga
wskazywa¢ na mozliwo$¢ jego krzywdzenia badz w sytuacji powzigcia informacji
0 jego krzywdzeniu, personel natychmiast powiadamia o tym Dyrektora Biblioteki
przekazujac informacje o swoich wnioskach 1 obserwacjach,

w przypadku zaistnienia zdarzenia, w ktérym osoba krzywdzaca jest osoba
wchodzaca w sktad personelu Biblioteki — osoba, ktora powzigta o tym informacje
przekazuje ja niezwtocznie Dyrektorowi, ktory podejmuje dalsze czynno$ci wobec

takiego pracownika.

Dyrektor reprezentuje Bibliotek¢ na zewnatrz w sprawach zwigzanych z ochrong

maloletnich; zatwierdza i podpisuje dokumentacje¢ stuzbowg w ww. obszarze oraz

w sposob oficjalny wystepuje do Osrodka Pomocy Spotecznej, Sadu rodzinnego oraz

organow Scigania (Prokuratury, Policji) w zwigzku z zagrozeniem krzywdzenia

matoletniego; jest uprawniony do zlozenia zazalenia na postanowienie Prokuratury

o odmowie wszczecia §ledztwa w zakresie podejrzenia stosowania przemocy wobec

matoletniego.



1.

3) Personel Biblioteki posiada wystarczajaca wiedzg, stosuje oraz egzekwuje ustalone
w niej zasady obejmujgce bezpieczne relacje maloletni - matoletni, personel -

maloletni.

Rozdzial 11

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnim a personelem
oraz zachowania niedozwolone wobec maloletnich ze szczegolnym uwzglednieniem
potrzeb maloletnich niepelnosprawnych oraz maloletnich ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi

§5
W ramach przyjetych standardow ochrony matoletnich okre§lone zostaja bezpieczne
relacje migdzy maloletnim a personelem Biblioteki, ze szczegdlnym uwzglednieniem
zachowan niedozwolonych wobec matoletnich.
W bezposrednim kontakcie z kazdym maloletnim, personel Biblioteki zapewnia mu
poczucie komfortu psychicznego i bezpieczenstwa; uwaznie obserwuje jego zachowania i
zauwaza potrzeby; stosuje wobec matoletniego kulture slowa; dostosowuje jezyk
komunikacji do jego wieku 1 mozliwosci psychospotecznych; z uwaga stucha
komunikatow maloletniego 1 zapewnia mu swobod¢ wypowiedzi; przy ocenie
sytuacji/zdarzenia z udziatem maloletniego nie formuluje wtasnych opinii, nie opiera si¢
na osobistych odczuciach lub wrazeniach, a tylko 1 wytacznie na faktach.
Personel zobowigzany jest do zachowania poufnosci informacji uzyskanych w zwigzku
z wykonywang pracg lub pelniong funkcja dotyczacych zdrowia, potrzeb rozwojowych
1 edukacyjnych, mozliwosci psychofizycznych 1 innych informacji wrazliwych z punktu
widzenia matoletniego i/lub jego rodzicow/opiekunéw prawnych.
W przypadku powziecia informacji o skrzywdzeniu psychicznym i/lub fizycznym
maloletniego, personel zobowigzany jest do zachowania szczegdlnej ostroznosci
I wyczucia w kontaktach z nim oraz wykazania dla niego odpowiedniego poziomu

zrozumienia i empatii.



10.

11.

12.

Pelna ochrona prawna przed kazda formg przemocy i1 wykorzystania przystuguje

wszystkim matoletnim korzystajacym z oferty Biblioteki.

Personel przestrzega zasad rownego traktowania wszystkich matoletnich korzystajacych

z oferty Biblioteki, dba o pozytywng atmosfere¢ organizowanych przedsiewzigé

sprzyjajaca rozwojowi zainteresowan matoletniego.

Dyrektor Biblioteki ma obowigzek stanowczego reagowania na réznego rodzaju przejawy

dyskryminacji oraz mowe nienawisci.

W zwigzku z przyjeta procedura, personel Biblioteki zobowigzany jest zgtasza¢ do

Dyrektora wszelkie zachowania zagrazajace matoletnim.

W Bibliotece zabronione jest/sg m.in.:

1) naruszanie nietykalnosci cielesnej oraz godnosci osobistej matoletnich;

2) szykanowanie matoletnich;

3) zngcanie si¢ nad matoletnimi w obszarze psychicznym i fizycznym,;

4) zachowania wobec maloletnich, ktore wyczerpywalyby znamiona przemocy
psychicznej, w tym takie jak m.in.: upokarzanie, ponizanie, o$mieszanie,
lekcewazenie, zawstydzanie, uzywanie wyzwisk, obrazliwych komentarzy, brak
uwagi 1 wlasciwego wsparcia matoletnich, zaniechania lub zaniedbania; stawianie
wobec nich oczekiwan i wymagan, ktérym nie sg w stanie sprostac;

5) uzywanie wobec matoletnich wulgarnych stéw, niestosownych i ironicznych zartow,
obrazliwych gestow;

6) wypowiadanie wobec matoletnich tresci o wydzwigku seksualnym, udostepnianie im
materiatdw o charakterze pornograficznym, sktadanie propozycji o charakterze
seksualnym, nawigzywanie z nimi zabronionej prawem relacji (seksualnej);

7) proponowanie i/lub czestowanie alkoholem, wyrobami tytoniowymi i innymi
uzywkami.

Matoletnim przystuguje prawo do prywatnosci. Zachowania naruszajace to prawo s3

zabronione.

Matoletni podlegaja pelnej ochronie w toaletach. Bezwzglednie zabronione jest

nagrywanie oraz fotografowanie matoletnich w ww. miejscach.

Zabronione jest komunikowanie si¢ personelu Biblioteki z matoletnimi za posrednictwem

prywatnych kanaléw komunikacji, w tym poczty elektronicznej (np. prowadzenie

korespondencji z prywatnych adreséw e-mail personelu na prywatne adresy e-mail
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13.

14.

15.

1.

maltoletnich), profili w mediach/serwisach spotecznosciowych oraz komunikatoréw
internetowych badz innych kanatow komunikacji bez wiedzy i zgody rodzicow lub
opiekunow prawnych.

Respektowanie zasad dotyczacych zakazow, o ktdrych mowa powyzej musi by¢ w petni
przestrzegane i nadzorowane przez wszystkie osoby, ktore podlegaja tym zasadom.

W celu powstrzymania i wyeliminowania agresywnego zachowania, ktére zagraza zyciu,
zdrowiu lub bezpieczenstwu matoletnich i innych osob, personel moze podja¢ dziatania
w obronie koniecznej w zakresie niezb¢dnym do opanowania sytuacji. Reakcja personelu
powinna by¢ adekwatna do stopnia agresywnego zachowania.

W przypadku bezposredniego kontaktu personelu Biblioteki z matoletnim nalezy
przestrzega¢ poszanowania jego godnosci i1 intymnosci; kontakt fizyczny z maloletnim
nigdy nie moze mie¢ charakteru niejawnego badz ukrywanego, zabroniony jest taki

kontakt fizyczny z matoletnim, ktéry moglby zosta¢ nieprawidtowo zinterpretowany.

§6
Personel zobowigzany jest do bezwzglednego zgtaszania Dyrektorowi celem podjecia
odpowiednich dziatan, zaobserwowanych U maloletniego niepokojacych objawow,
polegajacych m.in. na:

1) widocznych na ciele matoletniego obrazeniach takich jak m.in. $lady pobicia,
zadrapania, rozlegle siniaki, sttuczenia, zbicia, rany, oparzenia itp.,

2) zaniedbaniu matoletniego np. poprzez widoczne u niego oznaki glodu, brak higieny
osobistej, nieodpowiedni dobor odziezy do warunkéw pogodowych;

3) dokonywaniu na terenie Biblioteki kradziezy;

4) zauwazalnych stanach Igkowych; sprawianiu przez maloletniego wrazenia
smutnego, apatycznego, wycofanego, uleglego, przestraszonego, ptaczliwego lub
nadpobudliwego; wykazywaniu przez matoletniego zachowan agresywnych badz
autoagresywnych;

5) zauwazalnym strachu matoletniego przed powrotem z Biblioteki do domu,
unikaniem przez niego rozméw na temat jego rodziny albo inicjowaniem rozmow
0 przemocy;

6) zaobserwowaniu niepokojgcych zachowan w relacjach rodzic/opiekun prawny -

maloletni przejawiajacych si¢ m.in. poprzez agresywne zachowania wobec
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maloletniego, wyrazania si¢ o nim w negatywny i deprecjonujacy sposob,
lekcewazenia go i jego potrzeb itp.

7) nadmiernym  zainteresowaniu  matloletniego  treSciami  pornograficznymi,
widocznym  jego rozbudzeniem seksualnym niestosownie do  wieku
(przejawiajacym si¢ m.in.

w rozmowach, zachowaniu, pracach plastycznych itp.).

Rozdzial 111

Procedury i osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien o podejrzeniu popelnienia

1.

przestepstwa na szkode maloletniego oraz zawiadamianie sadu opiekunczego

§7

W przypadku powziecia informacji o podejrzeniu popelnienia przestepstwa na szkode
matoletniego, Dyrektor Biblioteki sktada zawiadomienie do organow S$cigania (Policji,
Prokuratury). Zawiadomienie sktadane jest na podstawie zebranych przez niego
informacji.

W przypadku, gdy Biblioteka w zwigzku z prowadzong dziatalnoScig weszla w
posiadanie informacji o popehieniu przestgpstwa na szkode maloletniego, Dyrektor jest
zobowigzany niezwlocznie zawiadomi¢ o powyzszym fakcie Policjg¢ lub Prokuraturg oraz
- do czasu przybycia organu powotanego do $cigania przestepstw lub do czasu wydania
przez ten organ stosownego zarzadzenia - przedsiewzia¢ niezbedne czynnosci w celu

niedopuszczenia do zatarcia §ladow 1 dowodow przestepstwa.
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Rozdzial 1V
Obowiazki w obszarze zwigzanym ze wszczynaniem procedury

"Niebieskie Karty"*

§8

1. W przypadku powziecia przez Biblioteke podejrzenia o popehnieniu $ciganego z urzedu
przestepstwa z uzyciem przemocy domowej wobec matoletniego, Dyrektor niezwlocznie
zawiadamia o tym wlasciwe organy odpowiedzialne za wszczgcie procedury ,,Niebieskie
Karty”.

2. Dalsze dziatania w ramach procedury, o ktorej mowa w ust. 1 w zwigzku z uzasadnionym
podejrzeniem stosowania przemocy domowej podejmujg powotane do tego wlasciwe
organy, w sposob zgodny z przepisami ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy domowej oraz rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 6 wrzesnia 2023 r.

w sprawie procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzorow formularzy ,,Niebieska Karta”.

Rozdzial V
Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz
maloletnim standardow ochrony maloletnich do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania

§9
1. Biblioteka udostepnia wdrozone standardy ochrony matoletnich w wersji pelnej oraz wersji
skrdconej przeznaczonej dla matoletnich na swojej stronie internetowe;j.
2. Standardy Ochrony Maloletnich w wersji petnej i skroconej sg dostepne/wywieszone
gablocie informacyjnej usytuowanej przy wejsciu do siedziby Biblioteki.

Rozdzial VI
Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
maloletniemu i udzielaniu mu wsparcia

§ 10
1. Osobami odpowiedzialnymi za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
matoletniemu jest Dyrektor Biblioteki oraz kazda osoba z personelu Biblioteki, do ktorej

matoletni zwrdci si¢ 0 pomoc.
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Dyrektor Biblioteki wypetnia Kartg¢ zgloszenia zdarzenia zagrazajacego bezpieczenstwu
maloletnich stanowigca zalacznik nr 5 do niniejszego dokumentu oraz niezwtocznie

przekazuje ja Dyrektorowi.

Rozdzial VI
Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych
incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego

§11
Zdarzenia dotyczace ujawnionych badz zgloszonych incydentow lub zdarzen, ktére
zagrazaja dobru matoletniego dokumentowane s3a na pi$mie utrwalonym w postaci
papierowej lub elektronicznej. Pisma utrwalone w postaci papierowej sporzadzajaca je
osoba opatruje wlasnorecznym podpisem. W ramach prowadzonych czynnoS$ci
sporzadza si¢:
1) notatki stuzbowe;
2) raporty;
3) Kartg zgloszenia zdarzenia zagrazajacego bezpieczenstwu matoletnich.
Dokumentacja z zakresu ujawnionych 1 zgloszonych incydentow lub zdarzen
zagrazajacych dobru maloletniego przechowywana jest przez Dyrektora Biblioteki lub

osobe przez niego wskazang.

Rozdzial VIII
Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi, a w szczegolnosci
zachowania niedozwolone

§12
Zachowania niedozwolone w relacjach pomiedzy matoletnimi obejmujg zjawiska,
majace na celu spowodowanie bolu i cierpienia zaréwno fizycznego, jak 1 psychicznego
u drugiej osoby, nalezg do nich np.:
1) agresja fizyczna, ktéra obejmuje m.in.:

a) bojki pomigdzy matoletnimi,

b) uderzanie,

c) kopanie,

d) policzkowanie,
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€)
f)

opluwanie,

wszelkie inne dziatania powodujace fizyczny bol.

2) agresja slowna, ktora obejmuje m.in.:

a)
b)
c)
d)

uzywanie wulgarnych stow, gestow i zartow,

czynienie obrazliwych uwag,

nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej,
wykorzystywanie wobec drugiego matoletniego przewagi fizycznej (zastraszanie,

przymuszanie, grozby).

3) cyberprzemoc, ktéra obejmuje m.in.:

a)
b)
c)
d)
e)

publikowanie ponizajacych filmow lub zdje¢ w sieci,

publikowanie o$mieszajacych, wulgarnych komentarzy i postow,

podszywanie si¢ pod inne osoby,

wlamanie na czyjes$ konto spotecznosciowe,

przesladowanie, zastraszanie, ng¢kanie za pomocg sieci Internet, telefonu,

wiadomosci sms itp.

Rozdzial IX

Procedura post¢gpowania w przypadku agresywnego zachowania maloletniego

§13

1. Personel Biblioteki bedacy bezposrednim $wiadkiem agresywnego zachowania

maloletniego, jest zobowigzany do realizacji nastepujacych czynnosci:

1)
2)

3)
4)
5)
2. W

niezwlocznego podje¢cia reakcji stownej na zaistnialg sytuacje;

odizolowania od grupy zachowujacego si¢ agresywnie matoletniego
z zachowaniem bezpieczenstwa wtasnej osoby;

udzielenia niezbednej pomocy pokrzywdzonemu matoletniemu;

zapewnienia bezpieczenstwa pozostatym matoletnim;

poinformowania Dyrektora Biblioteki o zdarzeniu;

sytuacji, kiedy nie ma mozliwosci opanowania agresywnego zachowania

maloletniego, personel lub Dyrektor moze zadecydowa¢ o wezwaniu Policji w celu

podjecia  interwencji, ktéra zapewni bezpieczenstwo innym  matoletnim

i personelowi Biblioteki.
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3. W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze zycie lub zdrowie matoletniego jest
zagrozone na terenie Biblioteki, personel zobowigzany jest zawiadomi¢ organy
Scigania (Policj¢) i/lub stuzby ratownicze (Straz Pozarna, Pogotowie Ratunkowe).
Nastgpnie niezwtocznie informuje o tym fakcie Dyrektora Biblioteki i wypelnia na t¢
okolicznos¢ Karte zgloszenia zdarzenia zagrazajacego bezpieczenstwu
maloletnich stanowigcg zalacznik nr 4 do niniejszego dokumentu.

4. W przypadku popelnienia przestepstwa wobec maloletniego na terenie Biblioteki,
Dyrektor wraz z personelem zobowigzany jest nie dopusci¢ do zatarcia dowodow
oraz sladow popetnionego przestepstwa.

5. Dyrektor zobowigzany jest zawiadomi¢ o zdarzeniu rodzicow/opiekunéw prawnych
matoletniego przekazujac im informacje o okolicznosciach zdarzenia.

6. Gdy o krzywdzenie matoletniego podejrzewani sa rodzice/opickunowie prawni
Dyrektor Biblioteki powiadamia organy s$cigania (Policj¢) oraz Osrodek Pomocy

Spoteczne;.

Rozdzial X
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet
§14
W przypadku organizacji przez Biblioteke przedsiewzi¢¢ podczas ktorych moze zostaé
wykorzystana sie¢ Internet, nalezy stosowa¢ nizej] wymienione zasady korzystania
z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet:
1) maloletni powinien by¢ u$wiadamiany w zakresie cyfrowych zagrozen i ryzyka
wynikajacego z rejestrowania swojej prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje
1 algorytmy, ale takze podejmowanych przez siebie dziatan w Internecie; obszar ten
obejmuje:
a) lajkowanie okreslonych stron,
b) korzystanie z aplikacji randkowych, na ktérych moze spotka¢ dorostych oraz
innych maloletnich,
C) obserwowanie okreslonych stron lub 0os6b w mediach spoteczno$ciowych,
d) niewlasciwe ustawienia prywatno$ci posiadanych kont;
2) maloletni powinien by¢ $wiadomy z jakimi skutkami wiaze si¢ hejt w Internecie;

3) matoletni nie powinien ufa¢ osobom poznanym za posrednictwem Internetu;
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2.

1.

4)
5)

6)

7)

maloletni nie powinien spotykac si¢ z osobami poznanymi przez Internet;

matoletni powinien niezwtocznie poinformowaé rodzicow/opiekundéw prawnych
o kazdej propozycji spotkania otrzymanej od nieznanych oséb w Internecie;

maloletni nie powinien przekazywa¢ swoich danych osobowych nieznanym osobom
w Internecie;

komunikatory internetowe uzywane przez matoletniego powinny stuzy¢ mu jedynie do

kontaktow ze znajomymi;

rodzice/opiekunowie prawni matoletniego sa odpowiedzialni za kontrole aktywnosci

w

sieci ich dziecka, w tym monitorowanie komunikatoréw internetowych uzywanych

przez ich dziecko.

Rozdzial XI

Procedury ochrony maloletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci

Internet oraz utrwalonymi w innej formie

§15

Jezeli dosztoby do sytuacji, w ktoérej Biblioteka umozliwitaby matoletnim dostep do

Internetu, ma ona obowigzek:

1)

2)

3)

zapewnienia matoletnim bezpiecznego dostgpu do sieci w celu wyeliminowania
mozliwosci ich skrzywdzenia albo wykorzystania;

podejmowania dzialan zabezpieczajacych matoletnich przed dostgpem do treéci, ktore
moga stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju; z tego wzgledu, strony
internetowe prezentujace tresci pornograficzne, oferujgce gry hazardowe lub inne
niebezpieczne tresci sa zablokowane;

nadzorowania maloletnich w taki sposob, aby nie dopuscili si¢ oni czynu

zabronionego za posrednictwem udostepnianej sieci internetowe;j.

Sie¢ Internet udostepniona matoletnim do uzytkowania powinna posiada¢ zainstalowane

I aktualizowane oprogramowanie:

1) filtrujace tresci internetowe;

2) monitorujace korzystanie ze stron www;

3) antywirusowe;
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4) antyspamowe;

5) firewall.

Osoba wyznaczona przez Dyrektor Biblioteki ma obowigzek regularnego
przeprowadzania czynno$ci sprawdzajacych obejmujacych sprzgt komputerowy z
dostepem do Internetu pod katem ewentualnego ustalenia, czy nie znajduja si¢ na nim
niebezpieczne tresci.
W przypadku znalezienia takich tresci, a takze potwierdzenia informacji o naruszeniu
prawa lub zasad spotecznych oraz ustalenia ich zrédta, ww. osoba bez zbednej zwloki
przekazuje Dyrektorowi pisemng informacje w tym zakresie.

W  przypadku, gdy wystepuje zagrozenie dla bezpieczenstwa matoletniego
w Internecie lub jest on wykorzystywany badz krzywdzony za posrednictwem sieci

nalezy podja¢ niezwloczne dzialania majace na celu jego dobro.

Rozdzial XI|I

Ochrona danych osobowych i wizerunku maloletniego
§ 16

1. W Bibliotece, dane osobowe maloletnich sg chronione na podstawie rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
0 ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 4.05.2016, s. 1, sprost.: Dz. Urz. UE L 127 z
23.05.2018, s. 2), ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t. j. Dz.
U. z 2019 r. poz. 1781 ze zm.) oraz innych przepisOw szczegdlnych dotyczacych
przetwarzania danych osobowych.

2. Dyrektor zgodnie z przyjeta w Bibliotece Polityka ochrony danych osobowych:

1) upowaznia personel do przetwarzania danych osobowych;
2) odbiera od personelu o$wiadczenia o zachowaniu tajemnicy danych osobowych;
3) zapewnia personelowi dostep do szkolen z ochrony danych osobowych.

3. Personel przetwarza dane osobowe maloletnich na podstawie przepisow prawa

wskazanych w ust. 1 oraz zgodnie z zasadami opisanymi w Polityce ochrony danych

osobowych.
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§ 17

Dyrektor Biblioteki zapewnia ochron¢ wizerunku matoletniego.

Wizerunek matoletniego podlega ochronie na podstawie:

1) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679z 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, s.1 ze zm.) zwanego dalej RODO,
poniewaz zgodnie z art. 4 pkt 1 stanowi dane osobowe;

2) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1610 ze
zm.);

3) ustawy z dnia z dnia 4 lutego 1994 r o prawie autorskim i prawach pokrewnych
(t.j. Dz.U. z 2022 r. poz. 2509).

Biblioteka powinna dysponowa¢ zgoda rodzicow/opiekundéw prawnych na przetwarzanie

danych maloletniego w zakresie wizerunku, o ktorej jest mowa w art. 7 RODO.

Rozpowszechnianie wizerunku maloletniego wymaga zgody rodzicow/opiekundéw

prawnych - zgodnie z art. 81 ust. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim

I prawach pokrewnych (t. j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2509). Jezeli rodzice/opiekunowie

prawni maloletniego nie wyrazili zgody na utrwalanie jego wizerunku, personel ma

obowigzek respektowania ich decyzji, i w taki sposob rejestrowania organizowanych

przedsigwzie¢, aby na wykonywanych zdjeciach/relacjach audio-video nie utrwalaé

wizerunku matoletniego.

Zgoda na rozpowszechnianie wizerunku matoletniego, o ktérej mowa w ust. 4 nie jest

wymagana w sytuacji, w ktorej wystapia okolicznosci, o ktérych mowa w art. 81 ust. 2

pkt 2 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, zgodnie z ktéorym ,.Zezwolenia

nie wymaga rozpowszechnianie wizerunku osoby stanowiqgcej jedynie szczegol catosci

takiej jak zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza”.

Zgoda na rozpowszechnianie wizerunku powinna zawiera¢ informacje gdzie wizerunek

maloletniego bedzie publikowany i w jakim celu wykorzystywany.

Zabronione jest utrwalanie i wykorzystywanie wizerunku matoletnich przez personel

Biblioteki dla celow prywatnych lub zawodowych.

Zabronione jest umozliwianie przedstawicielom mediow utrwalania na terenie Biblioteki

wizerunku matoletnich (np. w formie zdj¢¢, materiatdow audio-video) bez pisemnej zgody
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ich rodzicow/opiekunéw prawnych. W celu jej uzyskania, personel kontaktuje si¢
bezposrednio z rodzicami/opiekunami prawnymi ustalajac szczegélty sprawy. Zabronione
jest przekazywanie przez personel dla przedstawiciela/przedstawicieli mediow danych
kontaktowych rodzicow/opiekundéw prawnych matoletnich, ktorych wizerunki majg by¢
utrwalone bez ich wiedzy i zgody.

Dyrektor Biblioteki przed kazdym wydarzeniem z udzialem osob z zewnatrz informuje,
7e wykonane zdj¢cia lub nagrania audio-video z udziatem matoletnich nie mogg by¢

publikowane bez zgody ich rodzicow/opiekunéw prawnych.

Rozdzial X111

Procedura weryfikacji przyszlego personelu
§18

1. Dyrektor Biblioteki jako pracodawca, na podstawie art. 21 ust. 2 ustawy z dnia 13 maja
2016 r. 0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie
maloletnich (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.) - przed nawigzaniem z osobg
stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do innej dziatalno$ci zwigzanej z
wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, §$wiadczeniem  porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych
zainteresowan przez maloletnich, lub z opieka nad nimi — uzyskuje informacje, czy dane
takiej osoby Y] zamieszczone
w Rejestrze Sprawcow Przestgpstw na Tle Seksualnym — Rejestrze z dostepem
ograniczonym.

2. Informacje, o ktorych mowa w pkt 1, pracodawca utrwala w formie wydruku
1 zalacza do akt osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczacej osoby
dopuszczone] do dzialalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem,
leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem
sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi.

3. Osoba, o ktéorej mowa w pkt 1, sktada pracodawcy lub innemu organizatorowi
oswiadczenie o panstwie lub panstwach, w ktorych zamieszkiwata w ciggu ostatnich 20

lat, innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo obywatelstwa, oraz jednocze$nie
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przedktada pracodawcy lub innemu organizatorowi informacje¢ z rejestrow karnych tych
panstw uzyskiwang do celow dziatalno$ci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej
z kontaktami z dzie¢mi.

Oswiadczenie, o ktérym mowa w pkt 3, sktadane jest pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej za ztozenie falszywego o$wiadczenia. Sktadajacy os§wiadczenie jest obowigzany
do zawarcia w nim klauzuli nastgpujacej tresci: "Jestem §wiadomy odpowiedzialnos$ci
karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia". Klauzula ta zastepuje pouczenie organu
o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia.

Osoba, o ktorej mowa w pkt 1, przedktada pracodawcy lub innemu organizatorowi
informacje¢ z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych
w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego
oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r.
poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajace tym przestepstwom czyny
zabronione okre$lone w przepisach prawa obcego. Informacj¢ t¢, pracodawca lub inny
organizator zatacza do akt osobowych pracownika albo do dokumentacji dotyczacej
osoby dopuszczonej do dziatalnosci, o ktérej mowa w pkt 1.

Wykonanie obowigzkow, o ktorych mowa w pkt 1 - 5, nie jest wymagane przed
dopuszczeniem do dziatalno$ci zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem,
leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem
sportu lub realizacja innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi,
cztonka rodziny matoletniego, lub osoby znanej osobiscie rodzicowi matoletniego albo
przedstawicielowi ustawowemu maloletniego, gdy jest ona wykonywana w stosunku do
maloletniego dziecka, ktorego rodzic albo przedstawiciel ustawowy sa dopuszczajacymi
do dziatalnosci.

Przez cztonka rodziny, o ktorym mowa w pkt 6, nalezy rozumie¢ osobe spokrewniong
albo osobe niespokrewniona, pozostajacg w faktycznym zwigzku oraz wspoélnie

zamieszkujaca 1 gospodarujaca.
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https://sip.lex.pl/#/document/16798683?unitId=art(189(a))&cm=DOCUMENT
https://sip.lex.pl/#/document/16798683?unitId=art(207)&cm=DOCUMENT
https://sip.lex.pl/#/document/17219465?cm=DOCUMENT

Rozdzial X1V
Monitoring stosowania procedur - standardy ochrony maloletnich
oraz zasady ich przegladu i aktualizacji

§19

Przeprowadzanie skutecznego monitoringu w zakresie realizacji procedur zwigzanych ze
standardami ochrony matoletnich, ich przegladu i aktualizacji jest istotnym zadaniem
Biblioteki Publicznej w Bytomiu Odrzanskim..

Osoba odpowiedzialng w Bibliotece za realizacje procedury okreslonej
w standardach ochrony maloletnich jest Dyrektor Biblioteki.

Dyrektor Biblioteki monitoruje realizacj¢ przyjetych procedur standardow ochrony
maloletnich, proponuje w nich zmiany oraz reaguje na sygnaty o ich naruszeniu. Jest
odpowiedzialny za prowadzenie Rejestru zgloszen zdarzen zagrazajacych
bezpieczenstwu matoletnich stanowigcego zalacznik nr 6 do niniejszego dokumentu.
Dyrektor Biblioteki przeprowadza wérdd personelu, raz na 2 lata, ankiet¢ monitorujaca
poziom realizacji standardow ochrony matoletnich w Bibliotece. Ankieta stanowi
zalacznik nr 2 do niniejszego dokumentu.

Przeprowadzenie ankiety ma na celu zebranie od personelu informacji w zakresie
niezbednym do aktualizacji przyjetych procedur standardéw ochrony matoletnich w
oparciu o ich stosowanie w praktyce i pojawiajace si¢ w zwigzku z tym potrzeby ich
uzupetnienia lub wprowadzenia istotnych zmian, a ponadto wskazanie ewentualnych
naruszen procedur.

Aktualizacja 1 ocena standardow ochrony matoletnich odbywa si¢ nie rzadziej niz raz na
2 lata i jest realizowana przez Dyrektora Biblioteki oraz dokumentowana za pomoca

notatki.
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Rozdzial XV
Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu do
stosowania standardow ochrony matoletnich, zasady przygotowania personelu do
ich stosowania oraz sposob dokumentowania podejmowanych czynnosci
§ 20
. Od osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu Biblioteki do stosowania
standardow nie jest wymagana wiedza specjalistyczna, jednakze wymaga si¢ peinej
znajomosci przyjetych w Bibliotece standardow ochrony matoletnich oraz stosowania ich
w praktyce, jak rowniez systematycznego poglebiania wiedzy z zakresu szeroko pojetej
problematyki ochrony matoletnich.
. Personel powinien zosta¢ przygotowany do stosowania standardow ochrony matoletnich
oraz zapoznany z treScig procedury przyjetej w Bibliotece.
. Dyrektor Biblioteki jest zobowigzany do zapoznania z przyjetymi standardami ochrony
matoletnich personelu (w wersji pelnej) oraz udostepnienia, w miejscach wskazanych w
niniejszym dokumencie, tre$ci standardow dla rodzicow/opiekundéw prawnych oraz
maloletnich w celu umozliwienia zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania.
. Personel jest zobowigzany zapoznac¢ si¢ ze standardami ochrony matoletnich i1 potwierdzi¢
ten fakt wtasnorecznym podpisem w Wykazie oséb zapoznanych ze standardami ochrony

matoletnich stanowigcym zalgcznik nr 3 do niniejszego dokumentu.

Rozdzial XVI

Przepisy koncowe

1. Standardy ochrony matoletnich wchodza w zycie z dniem ogloszenia.
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Rozdzial XVII
Wykaz zalacznikow

Zalacznik nr 1 — Standardy Ochrony Matoletnich - wersja skrécona dla matoletnich (dzieci

starszych i mlodziezy),

Zatgcznik nr 2 — Ankieta dotyczaca ochrony matoletnich,

Zalacznik nr 3 — Wykaz osob zapoznanych ze standardami ochrony matoletnich.
Zatacznik nr 4 - Karta zgloszenia zdarzenia zagrazajacego bezpieczenstwu matoletnich,

Zalacznik nr 5- Rejestr zgloszen zdarzen zagrazajacych bezpieczenstwu matoletnich.
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